
Телефонуйте, щоб уникнути 
самогубства та отримати 

підтримку в кризових ситуаціях

Телефонуйте для 
отримання інформації 
та доступу до 
громадських ресурсів

211 підтримує 
комплексну базу 
даних громадських 
ресурсів і надає 
інформацію та 
направлення 
для задоволення 
основних потреб, 
таких як:

911 забезпечує 
виклик служб 
екстреного 
реагування для:

988 надає підтримку в кризових 
ситуаціях:

Харчування

Житло та притулок

Допомога з 
комунальними 

послугами

Транспорт

Все інше

Невідкладна медична 
допомога

Пожежа

Повідомлення про злочин

Реагування на надзвичайні 
ситуації

Ситуації, що загрожують 
життю

Думки про самогубство

Криза психічного здоров'я

Криза, пов'язана із вживанням 
психоактивних речовин

Емоційний дистрес

Допомога на 
відстані 3 цифр

Тепла 
передача
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передача Цілісна 
допомога

Догляд

988

911211
Телефонуйте в 

екстрених випадках


