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Sprachlicher Unterstützungsdienst
Titel: ACHTUNG: Wenn sie Englisch sprechen, stehen ihnen sprachliche Unterstützungsdienste kostenlos zur
Verfügung. Rufen sie 1-800-472-2622 (Relay ND TTY 1-800-366-6888) an.

Hinweis zur Nichtdiskriminierung: Die Sozialbehörde von North Dakota erfüllt die geltenden bundesstaatlichen und
staatlichen Bürgerrechtsgesetze und diskriminiert nicht auf der Grundlage von Rasse, Hautfarbe, Geschlecht, Alter,
Behinderung, nationaler Herkunft, Religion, politischer Überzeugung oder Status in Bezug auf die Ehe oder Sozialhilfe.
Die Sozialbehörde von North Dakota schließt Menschen nicht aus oder behandelt sie anders wegen Rasse, Hautfarbe,
Geschlecht, Alter, Behinderung, nationaler Herkunft, Religion, politischer Überzeugung oder Status in Bezug auf die
Ehe oder Sozialhilfe.

Die Sozialbehörde von North Dakota:

Bietet freie Hilfsmittel und Dienstleistungen für Menschen mit Behinderungen an, um mit uns effektiv zu
kommunizieren, wie zum Beispiel:

o Qualifizierte Dolmetscher für Zeichensprache
o Schriftliche Informationen in anderen Formaten (Großdruck, Audio, zugängliche elektronische Formate,
andere Formate)

Bietet kostenlose Sprachdienstleistungen für Personen an, deren Primärsprache nicht Englisch ist, wie zum
Beispiel:

Qualifizierte Dolmetscher und Übersetzer
Informationen in anderen Sprachen verfasst

Wenn sie diese Dienste benötigen, wenden sie sich an die Sozialbehörde von North Dakota.

Wenn sie glauben, dass die Sozialbehörde von North Dakota es versäumt hat diese Dienste zu erbringen oder
anderweitig auf der Grundlage von Rasse, Hautfarbe, Geschlecht, Alter, Behinderung, nationaler Herkunft, Religion,
politischer Überzeugung oder Status in Bezug auf die Ehe oder Sozialhilfe diskriminiert hat, können sie eine
Bürgerrechtsbeschwerde einreichen bei: Civil Rights Officer, North Dakota Department of Human Services, Legal
Advisory Unit, 600 E. Boulevard Ave., Dept. 325, Bismarck, ND 58505-0250, gebührenfrei: 1-800-472-2622, Relay
ND TTY: 1-800-366-6888, Fax: 701-328-2173, email: dhslau@nd.gov. Sie können eine Bürgerrechtsbeschwerde
persönlich, per Post, Fax oder E-Mail einreichen. Wenn sie für die Einreichung der Bürgerrechtsbeschwerde ’Hilfe
benötigen, steht ihnen der Bürgerrechtsbeauftragte der Behörde zur Verfügung. Beschwerdeformulare finden sie online
unter https://apps.nd.gov/itd/recmgmt/rm/stFrm/eforms/Doc/sfn00143.pdf

Sie können auch eine Bürgerrechtsbeschwerde beim US Gesundheitsministerium, Büro für Bürgerrechte, elektronisch
über das Beschwerdeportal des Büros für Bürgerrechte, unter https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, oder per
Post oder Telefon unter:

U.S. Department of Health and Human Services
200 Independence Avenue, SW
Room 509F, HHH Building
Washington, D.C. 20201
1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD)

Complaint forms are available at http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html
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